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Was bedeutet ambulante Pflege?

Ambulante Pflege bedeutet: Ein Mensch lebt in seiner eigenen 
Häuslichkeit und wird dort von An- und Zugehörigen sowie bei 
Bedarf von Pflege- und Betreuungsdienstleistern versorgt.
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Laienpflege

• Alle Hilfen müssen selbst
organisiert werden

• Einsatz von An- und 
Zugehörigen erforderlich

Dienstleister
Mitarbeiter kümmern sich punktuell
um Hauswirtschaft, Pflege und 
soziale Betreuung



Überblick Pflegeleistungen ambulant

• Voraussetzung für alle Leistungen der Pflegeversicherung: 
Pflegebedürftigkeit/ Feststellung eines Pflegegrades

• Leistungen der Pflegeversicherung sind „gedeckelt“
• Höhere Kosten müssen in allen Bereichen selbst finanziert 

werden
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Leistungen der Pflegeversicherung im Überblick – Teil 1
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Leistungen der Pflegeversicherung im Überblick – Teil 2
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Beispiel 1: Pflege mit ambulantem Pflegedienst in der 
eigenen Häuslichkeit (PG 4)

Pflegeleistungen vergütet nach 
Leistungskomplexsystem (Beispiel)
• Morgens: Ganzwaschung und  

Hausbesuchspauschale  (36,00 €)
• Mittags: Selbständige 

Nahrungsaufnahme und erhöhte 
Hausbesuchspauschale (15,60 €)

• Abends: Teilwaschung (15,50 €)
• 1x wöchentlich. Große 

Hauswirtschaftliche Versorgung 
(51,70 €)

Gesamtkosten pro Monat: ~ 2.250 €

Leistungen der 
Pflegeversicherung:
• Pflegesachleistungen 1.859 €
• Entlastungsleistung 131 €

Eigenanteil: 260 €/ Monat

(keine Pflegegeldauszahlung!)
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Beispiel 2: Pflege durch An- und Zugehörige sowie sog. 
„24-Stunden-Kraft“ (Arbeitgebermodell) PG 4
Kosten:
• Entgelt für besondere 

Pflegekraft 2.500 €
• An- und Abreise (300 € alle 3 

Monate)
• Agenturkosten 300-500 € 

(nicht erstattungsfähig)
• Kost und Logis (nicht 

erstattungsfähig)
• Ggfs. Feiertagszuschläge

Gesamtkosten pro Monat: ~3.000€ 

Leistungen der 
Pflegeversicherung:
• Pflegegeld 800 €

Eigenanteil 2.200 €

(ggfs. mehr bei zusätzlichem Einsatz eines 
ambulanten Pflegedienstes)
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Beispiel 3: Pflege und Betreuung in einer 
Pflegewohngemeinschaft (PG 4)
Kosten:
• körperbezogene 

Pflegeleistungen 1.859 € 
(Grundpflege)

• Betreuungspauschale 3.000€
• (Nachrichtlich: Haushaltsgeld 400 €)
• (nachrichtlich: Mietkosten ca. 600 €)
• (nachrichtlich: Behandlungspflege nach 

SGB V, krankenkassenfinanziert)

Gesamtkosten pro Monat (Pflege): 
~4.859 €

Leistungen der 
Pflegeversicherung
• Pflegesachleistungen 1.859 €
• Entlastungsleistung 131 €
• WG Zuschlag 224 €
 (nur bei max. 12 Personen)

Eigenanteil 2.645 €
(keine Pflegegeldauszahlung!)
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Finanzierung: eigene Mittel und ergänzende Leistungen 
der Hilfe zur Pflege 
• Bei Vorliegen der Voraussetzungen ergänzende Leistungen der 

Hilfe zur Pflege außerhalb von Einrichtungen und ggfs. 
Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung (Sozialhilfe) 
möglich

• Leistung erfolgt nach dem Bedarfsdeckungsprinzip

• Grundsätzlich gleiche Regelungen wie bei Hilfen IN Einrichtungen
• Bei selbstgenutztem Wohneigentum kann dies nach 

Einzelfallprüfung als Schonvermögen gelten (abhängig von 
Personenanzahl und Größe)
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Hilfe zur Pflege außerhalb von Einrichtungen 
(Bsp. Wohngemeinschaft Betreuungspauschale 2.645 €)  
Einkommensgrenze
• Zweifacher Regelsatz:

 2x 563 € =1.126 €
• Angemessene Kosten der 

Unterkunft (Beispiel Stadt Viersen
• 490 € Bruttokaltmiete
• 100 € Heizkosten

Einkommensgrenze gesamt: 1.716 €
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Leistungsanspruch:
• Bei Einkommen bis 1.716 €: 

voller Leistungsanspruch
• Bei Einkommen bis 4.361 €: 

anteiliger 
Leistungsanspruch möglich

Hinweis: höhere Freibeträge 
bei PG 4 und PG 5



Ambulante Pflegesettings- vielfältige Möglichkeiten 

• Bei Pflegebedürftigkeit in der eigenen Häuslichkeit gibt es 
vielfältige Versorgungsmöglichkeiten

• Die verschiedenen Leistungen der Pflegeversicherung können 
vielfältig kombiniert und eingesetzt werden
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Die Ansprüche sind komplex, nutzen Sie frühzeitig die 
Möglichkeiten der kommunalen Pflegestützpunkte und 
Wohnberatungsstellen im Kreis Viersen
Link: Kommunaler Pflegestützpunkt Kreis Viersen

https://www.kreis-viersen.de/system/files/dokumente/FB2026004_Sozialamt_Seniorenberatung_WEB.pdf
https://www.kreis-viersen.de/system/files/dokumente/FB2026004_Sozialamt_Seniorenberatung_WEB.pdf


Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

Telefon:

E-Mail:

0 21 62 / 39 -

Hanna Jansen 
Abteilungsleitung 50/2 Pflege, Betreuungsstelle

hanna.jansen@kreis-viersen.de
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